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Apicuttura Sostendle para la 2013 Ao Internacional
Soberaria Alimentaria

RESOLUCION ADMINISTRATIVA REGULATORIA INSA N° 0 0 1
LaPaz, [ { JyL 2013

VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que la Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia en su Art. 407, establece
como uno de los objetivos de la politica de Desarrollo Rural la proteccion de la produccion
agropecuaria y  agroindustrial ante desastres naturales e inclemencias
climaticas, geologicas y siniestros.

Que mediante Ley N° 144, promulgada en fecha 26 de junio del afio 2011, se dispuso la
creacion del Seguro Agrario Universal “Pachamama” con la finalidad de asegurar la
produccion agraria afectada por dafios provocados por fenémenos climaticos y desastres
naturales adversos, creando a su vez el Instituto del Seguro Agrario - INSA como una
institucion publica, autarquica, con patrimonio propio, autonomia de gestion técnica,
econémica, operativa, administrativa y legal, con ambito de competencia en todo el
territorio del Estado Plurinacional de Bolivia, bajo tuicion del Ministerio de Desarrollo Rural
y Tierras, constituyéndose en una instancia operativa y normativa del Seguro Agrario
Universal “Pachamama”. '

Que el INSA en el ambito de la Ley N° 144, tiene a su cargo la implementacion progresiva
del Seguro Agrario Universal “Pachamama.

Que el referido cuerpo normativo en el Art. 33 numerales 3 y 15 faculta al INSA a emitir
disposiciones administrativas y regulatorias generales y particulares, asi como desarrollar
otras actividades y acciones relacionadas al cumplimiento de los fines y la adecuada
implementacion del Seguro Agrario Universal “Pachamama’.

Que en fecha del 02 de agosto del 2011 se promulga el D.S. N° 0942, mediante el cual se
implementa parcialmente el Seguro Agrario Universal “Pachamama” a través del Seguro
Agrario para Municipios con mayores niveles de Extrema Pobreza — SAMEP, asimismo
establece la naturaleza y financiamiento institucional, el rol y atribuciones de la Maxima
Autoridad Ejecutiva del Instituto del Seguro Agrario — INSA.

Que el Informe Técnico INSA/DSS/N°007/2013, emitido por la Direccién de Seguros y
Subsidios, recomienda la creacion del “Registro de Ajustadores Agricolas” con su
_respectiva Reglamentacion.

Que a través de Informe Legal INSA/AJ/ N° 029/2013, se recomienda la emision de
Resolucién Administrativa Regulatoria que disponga la creacion del Registro Nacional
Unico de Ajustadores Agricolas — RENUA y a su vez la aprobacion del Reglamento de
registro y desempefio de Ajustadores Agricolas, al amparo de las previsiones de la Ley N°
144 y D.S. N° 0942.

Que mediante Resolucion Suprema N° 07330 de 11 de abril del 2012, se designé como
Director General Ejecutivo del Instituto del Seguro Agrario - INSA al Ing. Erik Bernardo
Murillo Fernandez.

Que el Art. 33 numeral 3 de la Ley N° 144 de la Revolucion Productiva Comunitaria
Agropecuaria, establece que es atribucion y funcién del INSA, emitir disposiciones
administrativas y regulatorias generales y particulares.

Que en concordancia con las disposiciones legales citadas en el considerando anterior, el
Art. 19 incisos b y e) del D.S. N° 0942 facultan al Director General Ejecutivo a aprobar los
planes, programas, proyectos, reglamentos y manuales necesarios para el funcionamiento
y cumplimiento de las funciones del INSA, ademas de la estructura organizativa y emitir
Resoluciones Administrativas y realizar las acciones que correspondan para el
cumplimiento de sus funciones.

INSTITUTO DEL SEGURO AGRARIO
Oficina: Av. Mariscal Santa Cruz No. 2150, Edificio Esperanza Piso 3. Teléfonos (591-2)2148288 / 2148293
Correo electrdnico: info@insa.gob.bo; Sitio Web: www.insa.gob.bo



MDRyT Qw

Ayicaltura Sasterdle parc la
Sobararia Alimentaria

o Internadional

Que es imperioso emitir Resolucién Administrativa Regulatoria, a fin de avanzar en la
construccion normativa del Seguro Agrario. :

POR TANTO:

El Director General Ejecutivo sin entrar en mayores consideraciones de orden legal y en
uso de las atribuciones conferidas por la Ley N° 144 y su Decreto Reglamentario N° 0942.

RESUELVE:

ARTICULO 1.- |. Crease en el ambito del Seguro Agrario Universal “Pachamama” el
Registro Nacional Unico de Ajustadores Agricolas - RENUA, instrumento que aglutinara a
profesionales habilitados para realizar la evaluacion y ajuste de dafios en cultivos
agricolas, que funcionara bajo la administracion y supervision de la Direccion de Estudios,
Productos y Riesgos en coordinacion con la Unidad de Asesoria Juridica del INSA.

Il. Los Ajustadores Agricolas fungiran como auxiliares del Seguro Agrario.

ARTICULO 2.- Los profesionales que pretendan llevar a cabo actividades relacionadas
con la evaluacion y ajuste de dafios en cultivos agricolas, deberan inscribirse
obligatoriamente en el RENUA debiendo cumplir con los requisitos establecidos en el
reglamento respectivo. :

ARTICULO 3.- Solo podran ejercer como Ajustadores Agricolas los que posean matricula
habilitante expedida por el INSA.

ARTICULO 4.- A los fines de lo dispuesto en los Articulos que preceden, se aprueba el
Reglamento de Registro y Desempefio de Ajustadores Agricolas, cuyo anexo forma parte
indisoluble de la presente Resolucion Administrativa Regulatoria y que consta de 5
(Cinco) capitulos y 17 (Diecisiete) articulos.

ARTICULO 5.- Notifiquese para su cumplimiento con la presente Resolucion y su
Reglamento a todas las Entidades Aseguradoras legalmente habilitadas para operar en la
modalidad de Seguros Generales en el Estado Plurinacional de Bolivia.

ARTICULO 6.- Se encomienda el cumplimiento y difusion de la presente Resolucion
Administrativa y su Reglamento a todas las Direcciones, Unidades, Areas y Oficinas
Regionales del Instituto del Seguro Agrario.

Registrese, Comuniquese, Cumplase y Archivese.
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REGLAMENTO DE REGISTRO Y DESEMPENO DE AJUSTADORES AGRICOLAS

CAPITULO |
OBJETO Y SUJETOS

Articulo 1 (Objeto).- El presente Reglamento tiene como objeto establecer el procedimiento de
Registro de Ajustadores Agricolas, asi como sus funciones y obligaciones.

Articulo 2 (Ajustador Agricola).- Es aquel profesional formado en agronomia o ramas afines a la
misma, que cuenta con conocimientos especificos en el ajuste de dafios en cultivos, que es
responsable de las evaluaciones de los mismos y que funge como Auxiliar del Seguro Agrario.

CAPITULO I
= FORMACION DE AJUSTADORES AGRICOLAS.

Articulo 3 (Capacitacién).- 1. A fin de dotar y transmitir conocimientos especializados en
evaluacién del dafio en el cultivo agricola, el Instituto del Seguro Agrario anualmente establecerd
un cronograma de capacitacién para profesionales ligados a la actividad agricola.

Il. Para el mencionado fin, el INSA realizard la convocatoria publica a los interesados en fungir
como Ajustador Agricola mediante su pagina web y otros medios de comunicacion de circulacién
nacional, especificando documentacion, requisitos y otros detalles para su habilitacién al curso.

Articulo 4 (Presentacion).- |. Los interesados en participar en la capacitacion deberan presentar:

a) Nota de solicitud dirigida al Director General Ejecutivo del INSA.
b) Formulario de hoja de vida.
c) Documentos que respalden su hoja de vida.

Il. Recepcionadas las solicitudes, estas serdn sujetas a evaluacion a fin de verificar el cumplimiento
de requisitos minimos.

Articulo 5 (Comunicacidn).- Una vez realizada la evaluacién de la hoja de vida el INSA a través de
su pagina web y otros medios de comunicacién de circulacion nacional, comunicara
oportunamente a los profesionales seleccionados para concurrir a la capacitacion.

Articulo 6 (Aprobacion).- Todos los postulantes a la conclusidn de la capacitacion, deberan rendir
una prueba de conocimientos escrita, cuya calificacion minima a obtener debera ser setenta (70)
sobre cien (100). La prueba incluird conceptos técnicos de verificacion de dafios plasmados en
Reglamentos inherentes al Seguro Agrario emitidos por el INSA en lo aplicable, asi como el
contenido y alcance de la Ley de Revolucion Productiva Comunitaria Agropecuaria y demas
conexas.
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Articulo 7 (Publicacién).- El INSA comunicara los resultados de la capacitacion y evaluacidn, a
través de su pagina web y otros medios de comunicacion de circulacién nacional.

CAPITULO 1l
REQUISITOS Y PROCEDIMIENTO DE INSCRIPCION

Articulo 8 (Requisitos).- I. Los postulantes aprobados podran ser Registrados en el Registro Unico
Nacional de Ajustadores Agricolas - RENUA, cumpliendo los siguientes requisitos:

a) Nota de solicitud de inscripcion en el RENUA dirigida al Director General Ejecutivo del
INSA.

b) Fotocopia Legalizada de Cedula de Identidad.

c) Fotocopia de Certificado de Aprobacion de capacitacion por el INSA.

Il. En caso de que el postulante sea de nacionalidad extranjera debera ademas presentar
documentacién que acredite su legal permanencia en el Estado Plurinacional de Bolivia.

Articulo 9 (Inscripcién).- Cumplidos los requisitos establecidos en el articulo anterior, el INSA
previo informe Técnico y Legal emitird Resolucion Administrativa disponiendo la inscripcion,
autorizando el ejercicio del Ajustador Agricola y asignandole nimero de matricula.

Articulo 10 (Vigencia de la inscripcién y su prérroga).- 1. La autorizacion de la inscripcidn tendra
vigencia para un periodo de dos (2) afios, los que una vez transcurridos, podran prorrogarse por un
periodo igual, para lo cual los interesados deben formalizar solicitud de prérroga escrita dirigida al
Director General Ejecutivo del INSA dentro de un plazo de sesenta dias antes de que llegue a su
vencimiento.

Il. Si la vigencia de la inscripcion expira sin que el Ajustador haya presentado su solicitud de
prérroga, la inscripcion se cancela y el Ajustador quedara inhabilitado, consiguientemente su
matricula sera dada de baja.

Articulo 11 (Publicacién del Registro).- El Instituto del Seguro Agrario, publicara en su sitio Web el
nombre completo, nimero de matricula, direccién electronica de los Ajustadores Agricolas
inscritos en el Registro y fecha de vencimiento de la inscripcion.

Articulo 12 (Prohibicién).- No podran registrarse como Ajustadores Agricolas:

a) Los que incurran en las causales de incompatibilidad previstas por el Articulo 26 de la Ley
de Seguros.

b) Los inhabilitados por la Autoridad de Fiscalizacion y Control de Pensiones y Seguros — APS.
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CAPITULO IV
DEL AJUSTADOR AGRICOLA

Articulo 13 (Obligaciones y Funciones).- I. Una vez obtenida la autorizacion vy matricula el
Ajustador Agricola debera cumplir las siguientes obligaciones y funciones:

a) Conocer el contenido y alcance de la(s) Pdliza(s), segun las modalidades y productos
implementados por el INSA.

b) Actuar con absoluta imparcialidad y objetividad en la evaluacion de los siniestros.

c) Realizar la inspeccion y evaluacién dentro de los términos previstos en la(s) Péliza(s) de
Seguros.

d) Respetary aplicar normas técnicas establecidas por el Instituto del Seguro Agrario - INSA
e) Evaluar el dafio en el cultivo asegurado.

f) Determinar la causa real del dafio agricola.

g) Determinar si ese dafio y esa causa estdén amparados en la Pdliza de Seguro.

h) Determinar el porcentaje de dafio al cultivo, en base a la metodologia de ajuste
establecida en la Péliza y protocolo aprobado por el INSA.

i) Determinar el porcentaje de perdida.
j) Determinar el monto indemnizable.

k) Formar un expediente de cada inspeccion en la que intervenga, conteniendo los
documentos del siniestro.

II. El Ajustador Agricola concluida la inspeccion elaborara un acta en formato establecido por el
INSA, donde se plasmara el resultado de la inspeccion, el porcentaje de dafio por riesgo(s)
cubierto(s). En caso de seguros catastroficos el acta debera ser firmada por el Ajustador Agricola,
el(os) Beneficiario(s) cuyas parcelas fueron objeto de muestras, el Dirigente Comunal que los
representa y el técnico del INSA. Para el caso de las deméas modalidades de seguro, el acta sera
firmada por el Ajustador Agricola, el(os) Asegurado(s) y el Técnico del INSA.

IIl. El Ajustador Agricola en el ejercicio de sus funciones no podrd recibir ningin beneficio
personal, obsequios o dadivas, al margen de sus honorarios profesionales, debiendo informar al

INSA cualquier irregularidad.

iculo 14 (Revocatoria de registro).- 1. El INSA podra revocar el registro del Ajustador Agricola,
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a) Cuando se evidencie incumplimiento manifiesto de sus obligacionesy funciones.

b) Cuando su informe u otros documentos contengan informacion falsa.

¢) Cuando se encuentren comprendidos en las prohibiciones establecidas en el Articulo 12
del presente reglamento.

Il El inicio de proceso de revocatoria de registro procederd a consecuencia de:

a) Investigacion de oficio por el INSA.
b) Instancia de parte por el Asegurado(s) y/o Beneficiario(s).
c) Denuncia escrita de la(s) Compafiia(s) Aseguradora(s)

ll. La Revocatoria de registro procedera independientemente de las acciones civiles y/o penales
gue se interpongan.

CAPITULO V
CONTENIDO DEL INFORME DE EVALUACION Y AJUSTE

Articulo 15 (Informe de Ajuste).- Para constancia de la evaluacion del siniestro, el Ajustador
Agricola deberad elaborar y entregar dos informes de ajuste, uno dirigido a la Compafiia
Aseguradora y el otro al INSA.

Articulo 16 (Contenido del informe de evaluacion y ajuste).- 1. El informe de inspeccion de un
siniestro en formato establecido deberd incluir como minimo la siguiente informacion:

a) Fecha de lainspeccion.

b) Numero de RAC.

c) Ubicacién geografica de la unidad de aseguramiento

d) Evento climatico

e) ldentificacion del(os) Cultivo(s)

f) Fase fenoldgica del(os) cultivo(s)

g) Dafio en el(os) cultivo(s)

h) Descripcion de la parcela, indicando:

1) Morfologia del 4rea si es: planas, semiplanas, onduladas y quebradas;
2) Servidumbres, cercos, manantiales y otros aspectos relevantes;
3) Condiciones y factibilidad de las vias de acceso

Il. Todos los informes imprescindiblemente deberan incluir anexos, mapas parlantes, listas de
productores afectados y fotografias.

Articulo 17 (Disposicién Ultima).-

. Las personas que hubieran aprobado el “CURSO DE PERITAJE DE DANOS Y AJUSTE DE
COSECHA” dictado por AGROASEMEX conjuntamente por el INSA en octubre del 2012,y
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de preseleccion y capacitacion, pudiendo solicitar su registro cumpliendo con los
requisitos y procedimiento de inscripcién seiialados en el presente Reglamento.
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